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Portfolio Digistar W JIGISTAR

JIGISTAR

PARCEIROS ::

Roteadores ’ Gateways

Modems

Gateway

Modem IAD PAB X Geréncia

Telefones
PABX IP
Zc @LG
ERICSSON
Gravador
Portabilidade Tarifagao Hotelaria
Digital
GPON \ IAD ’ PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br




Linha PABX

—= Roteador .
-— Integrado Gabinetes
Sistema de
= Geréncia
LINHA XIP::
D Consulta PABX IP XIP-500
Portabilidade 482 portas
@ Mobilidade
c ) LINHA TDM:: XT-320
$ conomia PABX Digital 320 portas

Ferramenta
de Analise e

%)"’ Diagndstico LINHA PME::
E1/ISDN/IP PABX Pequeno

Porte

Consulte as caracteristicas especificas de
cada modelo.

Roteadores Gateways Modems | GPON i IAD PABX IP Sistema de Geréncia

|

XIP-270
322 portas

XIP-240
260 portas

XT-100
98 portas

XT-160
160 portas

XIP-220 Plus+ (E1)
224 portas

XIP-220 Plus+
194 portas

XIP-220 Plus (E1)
96 portas

XIP-220 Plus
66 portas

XIP-220 Lite (E1)
62 portas

XIP-220 Lite
16 Linhas e 32 Ramais

www.digistar.com.br



Linha GPON e IAD

ONT GPON

e ONT GPON;

* Padrdo ITU G.984 GPON;

e Utilizacao Interna;

e QoS Triple-Play;

¢ \Video Multicast;

* \VoIP;

® 802.11b/g/n WIFI e muito mais.

[J=) IAD:: Integrated Access Device

e Até 112 FXS;
* Roteador Avancado;

2l

\\\\\\\\\\\\\\\\\\«

e
AR
SN

GRG-21000

(Diversos modelos)

2426A-GRG-Z

(Diversos modelos)

XIP-220 Plus IAD

e Integracao de voz e dados: QoS, Roteador, VPN e Firewall;

e Gerenciamento e Diagndstico Remoto;

e Cascateamento
¢ Sobrevivéncia
¢ Protocolo SIP

04 a 32 FXS
[ ] [ ]
LIS I L e LN e
IL1i)® [I11)® [111]=® o mzw Lt
XIP-240 IAD
16a 112 FXS

e Compativel com INFO padrao Huawei e muito mais.

Modems GPON | IAD

Gateways |

Roteadores

PABX IP Sistema de Geréncia

www.digistar.com.br



Linha Access Gateway ' STAR

Access Gateway XIP-500
« Gateway E1 (R2 e ISDN) / SIP g= Roteador
« Até 32 canais GSM Integrado
¢ Aplicacao Transit Gateway
* Roteador Basico Integrado
(o) Sistema de
= Geréncia
Access Gateway XIP-240
e Gateway E1 (R2 e ISDN) / SIP Consulta

* Até 16 canais GSM
e Aplicagdo Transit Gateway
* Roteador Basico Integrado

|

Portabilidade

=§= Multisites

Access Gateway AG-30 Plus
» Gateway E1 (R2 e ISDN) / SIP =

¢ Roteador Avancado Integrado @ Comprgsséo
e Aplicagdes Voz e Dados no mesmo CPE = deAudio
Ferramenta
Access Gateway XIP-220 GSM g o Analise e
e Até 4 canais GSM Diagnostico
E1/ISDN/IP

¢ SIP Integrado
e Roteador Basico

Roteadores Gateways Modems | GPON | IAD PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Linha RCG - Roteadores Compacto Gigabit L JIGISTAR

Até 2 GBIC-SFP;

Até 5 GEth

Até 2 WAN Serial EIA/TIA 232, V35;

QoS, IPSEC, PKI, OAM , Metro Ethernet, BFD, SLA, MPLS;
Opcionais: E1 adicional e/ou 3G interno e WI-FI.

Modelos de {'abinetes e T
= fei RCG | RCG | RCG | RCG | RCG | RCG | RCG | RCG | RCG | RCG | RCG | RCG | RCG

Seleclio de Modetos / Interfaces Fisicas 3110 | 3115 | 3116 | 3118 | 3119 | 1704 | 1714 | 2110 | 2115 | 2116 | 2118 | 2119 | 1700
Porta Combo Eletro-optica (GEth ou GBIC-SFP):
10/100/1000 BaseTx ou Fx 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1
Porta Optica (GBIC-SFP): 1000 BaseFx 1 1
Porta GEth: 10/100/1000 BaseTx 2 4 3 2 2 2 2 2 4 3 2 2
Switch com 4 portas GEth: 10/100/1000 BaseTx 1 1 1
Porta WAN Serial Sincrona EIA/TIA 232, V35 até 2 Mbps 1 2 2 1 1 2
Porta USB (Console e Backup) 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 I
Porta RS-232 (Assincrona para Console e Dial Back Up) 2 2
Roteadores ‘ Gateways Modems GPON IAD | PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Linha XIP

XIP-500

® 482 portas

® 272 FXS/ 68 FXO / 8 GSM
¢ 100* ramais IP

¢ 60* linhas IP

e 2 E1 R2D/ISDN

XIP-270

e 322 portas

¢ 112 FXS/ 56 FXO / 8 GSM
¢ 100* ramais IP

* 60* linhas IP

¢ 2 E1 R2D/ISDN

XIP-220 Plus+

e 224 portas
*32FXS/16 FXO /1 GSM
¢ 100* ramais IP

* 60* linhas IP

e 1E1R2D/ISDN

XIP-240

¢ 260 portas
* 80 FXS /40 FXO / 8 GSM
¢ 100* ramais IP

¢ 60* linhas IP

e 1E1R2D/ISDN

XIP-220 Plus

® 96 portas

©32FXS/16 FXO /1 GSM
* 20* ramais IP

® 12* linhas IP

e 1E1R2D/ISDN

* Default 4, demais licencas de 4 em 4

Roteadores | Gateways | Modems} GPON ‘ IAD PABX IP

| Sistema de Geréncia

L JIGISTAR

U

Roteador
Integrado

Sistema de
Geréncia

Consulta
Portabilidade

Mobilidade

Compressao
de Audio

Ferramenta
de Analise e
Diagnostico
E1/ISDN/IP

www.digistar.com.br



PABX IP :: Nova Linha XIP-230 : STAR

U

0
&
S

o

Roteadores

DEULTEILIEAL ALV AR S A

il TEECITEETERETEEE TR
Roteador AELL PSPPI TPAUER ATRR AR R AN
Integrado i VAN
Jel VY
zistcima_ de [ '/ :'I / I/ \\ \\\\ \\ \
eréncia ’./ll \\\\
[ 111 IR
Consulta

Portabilidade

8 E1
9  XIP-230 PLUS+

Mobilidade

Economia

Ferramenta
de Analise e
Diagndstico
E1/ISDN/IP

Gateways Modems | GPON i IAD PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
| |
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XIP-500 | XIP-270 | XIP-240
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XIP-500 | XIP-270 | XIP-240 : STAR

Modularidade: FXS, FXO, E1 e GSM

Padrao rack 19 polegadas

Roteador integrado (WAN e LAN com servidor DHCP)

Rota de menor custo (200 regras)

Consulta a portabilidade (sip pulse, Telein, entre outras)

Agenda com 5000 contatos (100 por ramal e 1000 global)

Atendimento Digital: DISA (manh3, tarde e noite - até 60 segundos, permitindo a associagio do digito (0 a 9) ao
ramal, grupo de ramais ou posicdo da agenda global)

Mensagem Institucional (espera de 60 segundos)

Busca Pessoa (interface paralocucdo externa, associado a um ramal)

Cadigo de conta (1000 contas)

SIP Integrado (integracio de sites, até 64 sites, permitindo a unificacio de PABX's)

Enlaces TDM/IP (30 enlaces com Codec G.729 e G.711)

Correio de voz (licencas de 4 em 4, médulo de meméria ndo fornecido, tipo micro SD ou SDHC)

CTI - Computer Telephone Integration (para aplicacdes CRM e Call Center, liberado por licenca Unica)
Aplicativo MesaPC MP (gratuito, disponivel para todos os ramais)

ALTD MP (ferramenta de anélise e diagndstico E1/ISDN/IP)

DS StarView (Sistema de geréncia baseado em SNMP)

Roteadores Gateways Modems | GPON i IAD PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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XIP-270 - STAR

Conexao das Portas

Conectores RJ-45, disponibilizando 4
ramais por conector.

Pode ser conectado no patch panel ’
(cabeamento estruturado) ou no engate
rapido (telefonia trgdietonal).
(fisico 412

4~
4 ;

7 slot’s par

()¢
1 USB (servico)

12



Modularidade XIP-270 W JIGISTAR
mé(xlilrj:: zgap(::cas Sotps e
Placa 16 FXS 7 la7
Placa 4 FXO 7 la7
Placa 8 FXO 7 la7
Placa GSM - 2 médulos 2 1a6
Placa GSM - 4 médulos 2 1a6
Placa 1 E1 1 7
Placa 1 E1 e 4 FXO 1 7
Placa 2 E1 1 7
Placa 2 E1 e 4 FXO 1 7

Roteadores Gateways

Modems{ GPON \ IAD

PABX IP l Sistema de Geréncia

www.digistar.com.br
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Placa FXS

Roteadores }

Gateways ‘ Modems’ GPON ’ IAD

 PABXIP

Opcao versao hot swap

L JIGISTAR

Placa com 16 FXS
(ramais analogicos)
4 conectores RJ-45

\ Sistema de Geréncia

www.digistar.com.br
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Placa EXO D JIGISTAR

Modelos:
* Placa 8 FXO
* Placa 4 FXO

Placa com 4 ou 8 FXO
(linhas analdgicas)
1 ou 2 conectores RJ-45

Roteadores } Gateways ‘ Modems GPON ’ IAD i PABX IP \ Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Placa GSM - Interface Celular

Modelos:

® Placa 4 Modulos GSM
® Placa 2 Mddulos GSM

Roteadores ‘ Gateways

Modems

L JIGISTAR

Deha

Placa com 2 ou 4 modulos de
interface celular GSM

* Quadriband

« Aceita SIM card (chip) de
gualquer operadora

« Acompanha as antenas

GPON ’ IAD | PABXIP | Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Placa E1 D JIGISTAR

Modelos:
® Placa 1 E1 e4 FXO - (BNC ou RJ-45)
® Placa 2 E1 e 4 FXO - (RJ-45)
® Placa 1 E1 - (BNC ou R3J-45)
® Placa 2 E1 - (RJ-45)

Placacom1Elou2E1l
(60 linhas digitais)
e 4 FXO (linhas analdgicas)

Conectores BNC ou RJ-45

Roteadores } Gateways ’ Modems} GPON ’ IAD | PABX IP l Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Configurador XIP-270 ) JIGISTAR

FXS — Ramais Analogicos: 0

EXO—Linhas Analogicas: 56

GSM — Interface Celular: O

4 ramais IP

E1 — Linhas Digitais:

Atencgdo: PABX sem nenhuma placa FXS (somente ramais IP) perdera algumas facilidades. Ramal IP ndo pode ser atendedor
nem programador. 18



Configurador XIP-270

16FXS ©~ 16 FXS
4GSM  ° | 4GSM

FXS — Ramais Analogicos: (4

EXO - Linhas'Analogicas: ()

GSM — Interface Celular: 8

El — Linhas Digitais: 60

W JIGISTAR

= IR DIGISTAR
. P 2E1T4FX0 | - R0

Maximo de interface
celular GSM
8 moddulos

19



Modularidade XIP-240 W JIGISTAR

Quantidade maxima
de placas

Slot permitido

Placa 16 FXS

Placa 4 FXO

Placa 8 FXO

Placa GSM - 2 mdédulos

Placa GSM - 4 mdédulos

PlacalEl

PlacalEl e 4 FXO

Roteadores | Gateways Modems GPON IAD PABX IP | Sistema de Geréncia www.digistar.com.br



Configurador XIP-240 ) JIGISTAR

agjgrxon - aspol BT EE 16 -@ 0]
4 /8 FXO i['T.:'i 4 / 8 FXO i:E::i 4 /8 FX o i,i] t;)(ll?:l-S;ﬁ(P\)

FXS — Ramais Analogicos: ()

Configuracao default:

EXO — Linhas'Analogicas:  4() Maximo de linhas
FXO + E1l
GSM — Interface Celular: () 66 linhas

E1l — Linhas Digitais: 0

Atengdo: PABX sem nenhuma placa FXS (somente ramais IP) perdera algumas facilidades. Ramal IP ndo pode ser atendedor
nem programador. 21




Configurador XIP-240

16FXS ©~ 16 FXS
4GSM  ° | 4GSM

FXS — Ramais Analogicos: 48

W JIGISTAR

16 FXS Fiem

EXO'— Linhas Analogicas: ()

GSM — Interface Celular: 8

E1l — Linhas Digitais: 0

Maximo de interface
celular GSM
8 moddulos

22



Modularidade XIP-500 W JIGISTAR

Quantidade maxima
de placas

Slot permitido

Placa 16 FXS
Placa 4 FXO
Placa 8 FXO
Placa GSM - 2 médulos

Placa GSM - 4 mddulos

PlacalEl

PlacalEl e 4 FXO
Placa 2 E1
Placa2 E1l e 4 FXO

Roteadores | Gateways Modems GPON IAD PABX IP | Sistema de Geréncia www.digistar.com.br



Configurador XIP-500

E1 — Linhas Digitais:

JIGISTAR

W
JIGISTAR
XIP-500

Atencgdo: PABX sem nenhuma placa FXS (somente ramais IP) perderd algumas facilidades. Ramal IP ndo pode ser atendedor

nem programador.

24



Configurador XIP-500 ) JIGISTAR

W
QIGISTAR
XIP-500

1)

FXS — Ramais Analégicos: )4()

Maximo de interface
celular GSM

8 moddulos
GSM — Interface Celular: o

25
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XIP-220 Plus | XIP-230 Plus : STAR

Modularidade: FXS, FXO e GSM

E1l default integrado no produto

Roteador integrado (WAN e LAN com servidor DHCP)

Rota de menor custo (200 regras)

Consulta a portabilidade (sip pulse, Telein, entre outras)

Agenda com 5000 contatos (100 por ramal e 1000 global)

Atendimento Digital: DISA (manh3, tarde e noite - até 60 segundos, permitindo a associacdo do digito (0 a 9) ao
ramal, grupo de ramais ou posicdo da agenda global)

Mensagem Institucional (espera de 60 segundos)

Busca Pessoa (interface para locugdo externa, associado a um ramal)

Caodigo de conta (1000 contas)

SIP Integrado (integracio de sites, até 64 sites, permitindo a unificacio de PABX’s)

Enlaces TDM/IP (16 enlaces com Codec G.729 e G.711)

Correio de voz (licencas de 4 em 4, modulo de memodria ndo fornecido, tipo micro SD ou SDHC)

CTI - Computer Telephone Integration (para aplicagbes CRM e Call Center, liberado por licenga Unica)
Aplicativo MesaPC MP (gratuito, disponivel para todos os ramais)

ALTD MP (ferramenta de anélise e diagndstico E1/ISDN/IP)

DS StarView (Sistema de geréncia baseado em SNMP)

Roteadores Gateways Modems | GPON i IAD PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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XIP-220 Plus 1D JIGISTAR

XIP-220 Plus+ com E1 Roteador

e 224 portas CEa Fow % ap2zo PUSY Integrado
. X
®*32FXS/16 FXO /1 GSM LIV

¢ 100* ramais IP
¢ 60* linhas IP

U

Sistema de
¢ 1 E1R2D/ISDN S Geréncia
XIP-220 Plus+
e 194 portas C It
32 FXS/ 16 FXO / 1 GSM D P°”t5“b.|?d .
¢ 100* ramais IP ortabiiidade
¢ 60* linhas IP
XIP-220 Plus com E1 @ Vobilidade
® 96 portas
¢32FXS/16 FXO/1GSM
e 20* ramais IP
e 12* linhas IP —=  Compressio
° ©= .

1 E1 R2D/ISDN ES  de Audio

XIP-220 Plus

® 66 portas Ferramenta

*32FXS/16 FXO /1 GSM de Andlise e
® 20* ramais IP Diagndstico
e 12* linhas IP E1/ISDN/IP

* Default 4, demais licencas de 4 em 4

GPON ‘ IAD | PABX IP iSistema de Geréncia www.digistar.com.br
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XIP-220 Plus — Painel Frontal W JIGISTAR

Estao localizados os led’s de sinalizagao.

XIP-220
PLUS

Modems PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br




XIP-220 Plus - Painel traseiro W JIGISTAR

Todas as conexoes sao realizadas no painel traseiro.

4 Ramais (FXS) ou 2FXS + 2FXO
ETH WAN 2 Troncos(FXO) ou GSM

WAN/LAN 1

Adaptador E1/T1 " 4 Conector "para
AC/DC ETH LAN (de acordo C%lizagol:sso?eB aterramento
27Vdc@1.2A com o modelo) terminal block”"

Roteadores } Gateways ‘ Modems GPON ’ IAD i PABX IP \ Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Modularidade XIP-220 Plus W JIGISTAR

Quantidade
maxima de placas

Slot permitido

Placa 4 FXS

Placa 2 FXO

Placa2 FXS e 2 FXO

Placa 1 GSM

PABX IP Sistema de Geréncia




Placa EXS L JIGISTAR

Placa com 4 ramais FXS
(Ramais Analogicos)
Conector RJ-45 para a
flacdo dos ramais.

RJ-45
Placa Ramal 4 5678
(FXS 4) | |
Roteadores Gateways Modems GPON \ IAD ’ PABX IP \ Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Placa FXO

Roteadores ' Gateways ’ Modems

L JIGISTAR

Placa com 2 linhas FXO.

Conector RJ-45 para a fiacao.

Placa Tronco 2
(FX0 2)

GPON ‘ IAD ’ PABX IP ' Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Placa FXS/FXO

Roteadores ’ Gateways ’ Modems

L JIGISTAR

Placa com 2 ramais FXS e duas
linhas FXO.

Conector RJ-45 para a fiacao.

-
!L\ Tronco/Ramal
(FXO/FXS)
GPON ‘ IAD ’ PABX IP ' Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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L JIGISTAR

Placa GSM - Interface de Celular

Placa com 1 mdédulo GSM

* Quadriband

» Aceita SIM card (chip) de
gualquer operadora

« Acompanha a antena externa

ANTENA
amf

Placa
Interface Celular
1 Canal

MODULO GSM

Roteadores } Gateways ‘ Modems GPON ’ IAD | PABXIP l Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Configurador XIP-220 Plus com E1 L) JIGISTAR

- Ramais FXS
- p— O 83
°
ﬂ . | . £0
- () e s b
Linhas FXO
\ \-) /

Placa 2 FXO
Placa 2 FXO0
Placa 2 FXO
Placa 2 FXO0
Placa 2 FXO
Placa 2 FXO
Placa 2 FXO
Placa GSM

30

J  Médulo GSM

HEEEEEREEE 1

7,

Capacidade maxima de FXO: 16 linhas

Atencdo: PABX sem nenhuma placa FXS (somente ramais IP) perderd algumas
facilidades. Ramal IP ndo pode ser atendedor nem programador.

Roteadores } Gateways " Modems GPON ’ IAD | PABX IP ‘ Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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XIP-230 Plus - STAR

XIP-230 Plus+ com E1

““““ —=—  Roteador

* 236 portas T RRAEURNARRRRANN == Integrado
e 44 FXS /22 FXO / 4 GSM I W
¢ 100* ramais IP | il Wil \

. / ! / 1 \ \\ \ .
* 60* linhas IP il L1l Sistema de
e 1 E1R2D/ISDN [l A - Geréncia
X I P - 2 3 0 P I u s + < ":“ ':“' ‘.“ ‘e l' XIP-230 PLUS+
¢ 206 portas

P Consulta

© 44 FXS /22 FXO / 4 GSM
¢ 100* ramais IP
¢ 60* linhas IP

XIP-230 Plus com E1 @

Portabilidade

Mobilidade
¢ 108 portas
® 44 FXS /22 FXO / 4 GSM
® 20* ramais IP
e 12* linhas IP == Compressdo
e 1 E1 R2D/ISDN E,, de Audio

XIP-230 Plus

e 78 portas Ferramenta

® 44 FXS /22 FXO / 4 GSM de Anadlise e
® 20* ramais IP %J"’ Diagndstico
e 12* linhas IP E1/ISDN/IP

* Default 4, demais licencas de 4 em 4

Roteadores Gateways Modems GPON | IAD PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br



XIP-230 Plus — Painel Frontal '

Estao localizados os led’s de sinalizagao.

/111 //l/IIIIIHl

T
Ry AR AR

HHERARMIHIRLR LR BAR A E A

IR AN

———
——  —
—  —

Jelefl] VA
[ VA
//’// \\\\
fjjv) L

Ef
®  XIP-230 PLUS+

STAR

Roteadores Gateways Modems GPON | IAD PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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XIP-230 Plus - Painel traseiro W JIGISTAR

Todas as conexoes sao realizadas no painel traseiro.

Total de 44 Ramais (FXS)

28 Ramais (FXS) ou e 22 troncos (FXO) 4 FXS, 2 FXO,
14 Troncos(FXO) varia de acordo 2FXS +2FXO
ETH WAN com a configuragéo ou GSM

A A A

Adaptadors ey EL/TL  ConexdoUsp-p  Conector'para
AC/DC (de acordo aterramento
27Vdc@1.2A LA com o modelo) para consale terminal block"
Roteadores Gateways ‘ Modems GPON ‘ IAD | PABX IP ‘ Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Modularidade XIP-230 Plus W JIGISTAR

Quantidade
maxima de placas

Slot permitido

Placa 4 FXS

Placa 2 FXO

Placa2 FXS e 2 FXO

Placa 1 GSM

PABX IP Sistema de Geréncia




Configurador XIP-230 Plus com E1 L) JIGISTAR

/‘ = A-_/—\ el [kl —*‘ o 7‘ Udd W u ‘—‘ ‘—‘-‘ U ™ SRS ”Z%':\'\—»,_7'\ : ( Ramais FXS
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11| \ f) o)
b - O

.| Linhas FXO

O

Placa 1 GSM
Placa 1 GSM
Placa 1 GSM

Placa 1 GSM
R

/1
=

!

Capacidade maxima de GSM: 4 modulos

Médulo GSM J

Jor nem

programador.

Roteadores ‘ Gateways Modems GPON ’ IAD | PABXIP | Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Opcionais XIP-220 Plus | XIP-230 Plus

Interface de musica externa
¢ conector para musica externa

¢ instalado somente no slot 1 (fisico 202)
® ocupa uma posicao de ramal

Interface de Busca Pessoa
e conector para busca pessoa

e instalado em qualquer ramal FXS

® permite associar com musica externa
® ocupa uma posi¢ao de ramal

Cabo Interface E1 :: RJ-45/BNC

e cabo para E1 tamanho 1 metro
® ndo é balum, ndo faz a conversao de impedancia

Roteadores Gateways Modems GPON IAD

PABX IP

Sistema de Geréncia

www.digistar.com.br
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Gestao da Comunicacao :: MesaPC MP L JIGISTAR

* Bilhetagem com filtro para pesquisa;

* Graficos;

* Agenda com discagem rapida, que

permite sincronizar com Microsoft
Outlook 2007 ou superior;

* Monitoracao;

* Menus e teclas de atalho;

* Relatérios detalhados;

* Chat;

e Gravacao de chamadas *;

 Visualizagao on-line das chamadas em
andamento;

* Opera em ambiente Windows e Linux.

Relatorios Graficos  Bilhetagem Chat Gravagdo
em tempo real de Voz
* Necessario o conector para gravacao de voz
Roteadores } Gateways ’ Modems } GPON ’ IAD | PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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MesaPC MPp W DIGISTAR

ges (ramal 219)

Llsta de ngac_;oes

Visualizag&o on-line das chamadas em
andamento.

--1-3-:|ui
Permite acionar a gravacdo da chamadae ~
ouvir quando desejar.

Mantém um histérico de todas as 2renc Interatividade
chamadas: de entrada, de saida, ndo  ama
atendidas, internas, com ou sem 1€, Cl
gravacgao de audio. jedo

Status dos ramais

Lista de todas as MesaPC ativas,
possibilitando enviar chat entre os
usuarios disponiveis.

Opcao para apagar alista de ligacdes
apos a lista atingir o limite de 1000 grar
ligacdes.

Desta forma cria um segundo canal de
comunicacao via chat

Cancela Péndulao Despert, Restaura



Bilhetagem L JIGISTAR

Bilhetagem

Elilhetagernl Filtro

I Bam Tr CC Data Filtrn

X |

Grafico Andlise

* EE9-<le 0z2s11 = 11:09
* E4d3<ZE 0z11 72008 11:09 [rata »
* FZ03-<15 02,11 720002 11:03 HiC1S ans  8:28

Registro de todas as chamadas, com as 1810

seguintes informacoes: f”“as
Ram: Numero do Ramal

Tr: NUmero da linha =
CC: Cddigo de Conta
Data €]
Inicio

Duracao

Tempo de atendimento

SI: Ponto remoto do SIP Integrado
NUmero/nome.

MNuarmero | MEa Filtrar w

Direcdo | Saida

Origem | M3a Filtrar

Ligagdes gtendidas L

Ligagdgs Reqistrar w

O PABX armazena até 1000 registros sem
transferir para a MesaMP.

Mumeragdo | Mostrar ndmero W
o S

todas w

I Tempo total daz ligagdes : 0635:34:16

k. Cancela




Bilhetagem L) JIGISTAR

Bilhetagem

Bilhetagern  Filtro | Grafico | Andlise

‘ Analise F ﬂ
F'\N}: acdo  Ten

Bam Tr CC Data Ligagbes Simultaneas
Ram Medlﬁ | Mimero de Ligagtes
* zza<l6 03/11/2008 ﬂr\ﬁ\"%m:m 523 | [ 27| [Dat Nirmero. | Hordrio = :
rafico 0l:17 7701 g :01/09/2009 10 10:53:00 1399 I
Qo-0l-20 o 229 02/09/2009 12 16:46:00 67
3 03/09/2009 1 09:38:00
: nite 228 04/09/2009 10 11:26:00 558 e
Permite gerar tabela de ze | | Gelsmoes o1 131800
08/09/2009 12 11:48:00
. ~ . A 250 09/09/2009 1 15:21:00 903
||gagoes SN U|ta neas 244 | | 10/09/2009 12 16:00:00 442 b
! 1 11/09/2009 09 09:18:00 -
11 1F1 12/09/2009 o 08:53:00
per | |t|nd0 Verlflcar CO I l 233 13/09/2009 01 19:31:00 376
- ~ ) 241 14/09/2009 10 14:50:00 283 s
esta a ocupacdo das | so| SO0 romeoe =
) 16/09/2009 1 14:52:00
| H h ‘ 242 17/09/2009 1 09:57:00 309 -
| n a S . | 235 18/09/2009 1 09:53:00 534
| 19/09/2009 01 10:38:00
0082000 222 20/09/2009 01 10:50:00 409
0007:46:40 246 21/09/2009 09 14:41:00 364
| o130 248 22/09/2009 1 13:56:00 526
s o 23/09/2009 12 17:50.00
2z7 1 0005:33.20 24 || 24/0972009 09 16:45:00 408
9= 4 Pt 247 25/09/2009 1 11:01:00 325
0003:53:20 203 26/09/2009 01 09:19:00 174
*oZZow 4 P 27/09/2009 01 09:52:00
Ed Q< 7 D00213:20 20 28/09/2009 09 11:03:00 292
* a=]1 W O N = O ggglgggg 21 29/09/2009 11 09:56:00 177 N
sy 30/09/2009 10 15:42:00 inaches - 41 [l
* 203 7 03/11/2008 11:17 e U 1031 > total das ligacSes : 0507:41:44
24z 2 03/11/2008 11:17 WD CED] (53 Gréfico ] [ l
* Zd4= 2 021172008 11:1% O:0z:53 1lga :
* ZEL=Z0 0371172008 11:18 O00O:04:52 ld= P e e
* EZZ21<19 02112002 11:12 O0O0:0&6:29 48= |_ -
Tempn total daz ligagdes | 06353416 Mimero total de ligacdes ; 206560 I
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Tarifacao

Além da bilhetagem via MesaMP é possivel enviar os dados do bilhete
para software de tarifagcao, com duas op¢oes de saida:

Habilitando a saida para tarifador via MesaMP (buffer de 1000
registros)

® Habilitando a saida via servidor FTP (aproximadamente buffer de

50.000 registros)

Empresas parceiras:

SOM/\

TARIFADOR

SUMmus

Roteadores Gateways Modems GPON IAD PABX IP Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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DS STARVIEW

Sistema de geréncia baseado em SNMP da Digistar

0000

Gerenciamento Economia no Menor tempo Andlise e
e Diagndstico deslocamento de resposta Consultoria
remoto

Permite a geréncia de:

* Configuracao;

* Performance;

* Seguranga;

* Inventario de um parque de equipamentos;

* Prevencao de falhas e de interrupg¢des dos
Servicgos;

* Diagnodstico e resposta rapida a incidentes;

* Dimensionamento objetivo dos recursos e
servigos e muito mais.

Roteadores } Gateways ’ Modems} GPON ’ IAD ‘ PABX IP

L JIGISTAR

Reduz significativamente os custos de operagao!

Caracteristicas:

* Suportea SNMP V1, V2c e V3;

* Arquitetura cliente / servidor baseada em WEB;

* PermissGes de acessos por usuarios e grupos;

* Bancos de dados MySQL ou Oracle;

* Integragdao com outros sistemas corporativos (interface
NorthBound);

* Multi-plataforma (Windows e Linux);

* Compativel com os browsers Internet Explorer, Chrome e
Firefox;

* Interface grafica do bay-face dos equipamentos com disposicao
fisica e o estado das placas e troncos.

* Mapa da rede para localizacdo geografica e monitoracdo do
estado e acessibilidade dos equipamentos.

Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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Ferramenta de Anadlise e Diagnostico
E1/ISDN/IP

O ALTD MP é um software que permite receber varias mensagens de diagnostico
(log) classificadas em Sistema, SIP, VolP, PABX, Tronco Digital, DSP e Matriz.

O ALTD MP deve ser instalado e aberto em um computador, este devera
ser configurado no equipamento (PABX, Gateway, IAD, entre outros)
como destino dos log.

Vantagens:

* Sinalizacdo de linha e de registradores do tronco digital;
* Mostra as linhas de log recebidas;

* Cores diferentes para cada tipo de log;

* Mostra o grafico de quatro troncos simultaneos, mas monitora todos troncos (em log);
* Permite selecionar o horario a ser visto quando é carregado um arquivo muito grande;
* Pesquisa de 2 palavras simultaneas;

* Relatorios salvos automaticamente;

* Alarmes informando quando ocorreu alguma anormalidade no funcionamento do E1;
* Sinalizagdao R2 digital; Multiquadro e muito mais.

Beneficios:

* Gratuito e integrado aos equipamentos Digistar;
* Indameras configuragdes e recursos de analise;

* Rapidez no suporte e atendimento ao Cliente;

* Precisdo no diagndstico;

STAR

PC ndo incluso

* Minimiza o desgaste no suporte técnico, evitando conflito entre operadora, técnico, cliente e/ou fabricante.

Roteadores Gateways Modems GPON | IAD PABX IP Sistema de Geréncia

www.digistar.com.br
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Aplicacao - Mobilidade W JIGISTAR

Chamadas de Ramais FXS
Chamadas locais

longa distancia

Operadora
\/oIP E1 (R2/ISDN) 200 - 201 " 202 203
(0] .«‘:::::. : ":.:-. 2 (/ : C/ .
* . f > y
203
Internet
211
Ramal IP

Ramal IP puro com hibrido com
Softphone via Wi-Fi softfhone

202 204 205 206

Ramal IP hibrido com
softfhone via Wi-Fi

Telefones IP Ramais IP puro .
com Softphone Videophone

210

Ramai IP puro

Operadora
3G /4G

Access Point

Wi-Fi
pho com Softphone
213
S Leftahone via Ramal IP puro -
celular 3G/4G com Softphone
. conectado via :
modem 3G/4G Telefone Wi-Fi Smartphone com

com softphone  softphone via Wi-Fi

Os ramais FXS estao conectados na rede telefonica fixa. Os ramais IP’s estao
autenticados na LAN em posicoes fixa ou Wi-Fi. Externamente os ramais IP’s estao
autenticados na WAN do PABX através de zonas Wi-Fi ou link de dados 3G/4G.
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Aplicacao - SIP Integrado W JIGISTAR

FXS/Ramal IP

6;' - @\ 01 - Sao Paulo

v

02 - Alemanha

FXS/Ramal IP

| ~
&> hR
f‘(/". N
201

200 202

Y Y PSTN

e ~
e ~
FXS/Ramal IP
FXS/Ramal IP i : {
T :
P 03 - Porto Alegre 04 - Manaus ¢~
~. ) 4 500 501 502

400 401 402
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Aplicacao - Ramais Distribuidos

L JIGISTAR

E1/FXO/GSM

FXS

-
&> &~ &> a . Internet
200 201 202 e .
Ramais IP

Yy

204 205

)
J Ramais IP

Roteador

M
]
L]
n
J

53



Aplicacao :: Composicao de PABX’s W JIGISTAR

Permite o cascateamento de varios PABX’s, com o objetivo de funcionar como um tnico PABX.

PSTN

FXO

Telefonista Ramal 9

PABX principal. Estara
conectado a Internet
(linhas IP) e PSTN (El e

El?
WAN
FXO).

*
Switch. Estrutura de
rede do cliente, 4 guniny .PABX . _
onde serao v*

[ | N I
conectados todos o0s “_.—'J: LR R R -"’

< | )
PABX’s, ramais IP e .
MesaPC'’s. Os
PABX’s utilizarao
IP’s fixos fornecido
pela rede do cliente.

=

\Iinh'as IP, E1 e FXO.

Através da programacéo de rota de menor custo vocé definira por onde a chamada saira,
possibilitando ocupar linha IP, linha digital ou FXO com interface de celular instalada.
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Aplicacao :: Composicao de PABX’s

L JIGISTAR

i Ramais IP Troncos IP
Qua:::::ic:se - Composicdo Quiant-EL Quamr:i.- :’)(i()) - Default Licengas Default Licengas
Até 44 1 XIP-220 / XIP-230 1 2 4 100 4 60
45 a 64 1 XIP-240 1 4 4 100 4 60
65a 96 1 XIP-270 2 4 4 100 4 60
97 a 256 1 XIP-500 2 4 4 100 4 60
257 a 320 1 XIP-500 e 1 XIP-240 3 8 8 200 8 120
321a352 1 XIP-500 e 1 XIP-270 4 8 8 200 8 120
353 a 512 2 XIP-500 4 8 8 200 8 120
513a576 2 XIP-500 e 1 XIP-240 5 12 12 300 12 180
577 a 608 2 XIP-500 e 1 XIP-270 6 12 12 300 12 180
609 a 768 3 XIP-500 6 12 12 300 12 180
769 a 832 3 XIP-500 e 1 XIP-240 7 16 16 400 16 240
833 a2 864 3 XIP-500 e 1 XIP-270 8 16 16 400 16 240
865 a 1024 4 XIP-500 8 16 16 400 16 240
Roteadores } Gateways ‘ Modems GPON ’ IAD | PABXIP | Sistema de Geréncia www.digistar.com.br

55



Periféricos L JIGISTAR

Terminal Inteligente KD-300 - GREEN PHONE:
Display de cristal liquido; Nao necessita de bateria, funciona
ligado ao PABX com apenas dois fios; Monitora o status das
linhas e dos ramais; ldentificador de chamadas (DTMF); Nas
cores marfim e grafite.

TE-300:
Monofone ergonémico;
Uso em mesa ou parede e muito mais.

Telefone IP — Modelo 1P8802:
Protocolo SIP; PoE; Codec G.711 e G.729; Enderecamento IP estatico
ou DHCP; Interface 2x10/100 Base-T; Visor LCD de 2 linhas; 4 teclas
programaveis; 8 teclas de funcdes fixas; Viva Voz; Identificador de
chamadas e muito mais.

GPON ‘ IAD | PABX IP iSistema de Geréncia www.digistar.com.br

Roteadores Gateways ‘ Modems
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Configuracgoes

® Todos as configuracdes sao feitas
via web browser, tanto pela porta LAN quanto
pela WAN;

® Também permite a configuracdo por comandos
CLI - Command Line Interface;

W

JIGISTAR VVED LOgIT

STAR

AIESZ LU
|| Configuracgo répida
Usudrio:
Senha:
Linguagem: | Portugués B
Log On

© 2014 Digistar Telecomunicacdes S.A.

® Configuracdao multiusuarios, X270

Idioma: | Portugués [» Gravar

Reboot

admin (senha) logoff

© 2014 Digistar
Telecomunicagbes S.A.

Sistema

permitindo o cadastro de 16 usuarios
em 8 grupos diferentes;

) Rede

3 Firewall
Civere
CIVPN

L) servigos

® Lé as configuracOes ja existentes,
permitindo alterar e salvar as novas

configuracdes;

() Basicas

() Linhas e Feixes

) Ramais e Grupos

L Outras Configuracies
) Relatérios

Manutencdo

{2 Controle de Acesso
(O Firmware

) Configuracio

LI Misc

® Permite atualizar o firmware com o
equipamento em funcionamento.

D OIGISTAR ||

Usuirio : admin
MAC: 80:D£:17:38:27:16
LAN; 192.168.10.1/24
WAN; —

DHCP Inicial: 192.168.102
DHCP Final : 192.168.10.250
DNS Primério ; 127.0.0.1
DNS Secundério : 127.0.0.1

Placas:

St 1:Vazio
Skt 2:Vazio
Skt 3:azio

Skt 5:Vazio
St 6:Vazio
St 7:Vazio

Roteadores | Gateways Modems \ GPON IAD PABX IP

Sistema de Geréncia

www.digistar.com.br
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Muito Obrigado W JIGISTAR

www.digistar.com.br

Sao Leopoldo — RS
Fone: (51) 3579-2200

Roteadores | Gateways Modems GPON IAD PABX IP | Sistema de Geréncia www.digistar.com.br
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